Regulamin sklepu
WiecejNizZdroweOdzywianie.pl

§ 1 Zagadnienia wstepne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okres$la zasady i warunki korzystania z
portalu http://www.wiecejnizzdroweodzywianie.pl (zwanego dalej Serwisem), zasady
Swiadczenia ustug za jego posrednictwem oraz warunki sprzedazy produktéw 1 ustug
znajdujacych si¢ sklepie internetowym produktéw na stronach Serwisu.

2. Szczegblowe warunki swiadczenia poszczegdlnych rodzajow uslug moga okres§la¢ odrebne
regulaminy tych ustug. W takim przypadku niniejszy regulamin stosuje si¢ uzupetniajaco

wobec regulaminu §wiadczenia poszczego6lnych ustug.

3. Ustugodawca i Administratorem Serwisu jest firma:

Zdrowe Odzywianie — Michat Jaworski
ul. Warszawska 46/12; 05-120 Legionowo
NIP: 5661496934
REGON: 130939647

4. Kontakt z ustugodawca mozna uzyskaé poprzez email:

michal@wiecejnizzdroweodzywianie.pl

5. Przedmiotem Serwisu jest udostepnianie publikacji oraz sprzedaz publikacji, kursow i
wyktadow (z zakresu zdrowego odzywiania, aktywnos$ci fizycznej, rozwoju osobistego oraz
finans6w) oraz Towarow.

§ 2 Warunki korzystania z Serwisu
1. Przegladanie zasobow Serwisu jest dobrowolne 1 bezptatne dla wszystkich uzytkownikow.

2. Warunkiem zlozenia zamowienia w Serwisie jest zapoznanie si¢ z niniejszym regulaminem
oraz polityka prywatnosci i akceptacja postanowiefn zawartych w obu tych dokumentach.

3. Przed zakupem ksigzki lub innego produktu elektronicznego, Klient powinien zapoznac si¢
z nastepujacymi warunkami licencji:

e drukowanie zakupionych materialdow moze si¢ odbywac¢ tylko na potrzeby osobiste
Klienta

o Klient nie moze uzywa¢ zakupionych materiatow w celu uczenia swoich klientow lub
w innych celach biznesowych

o zakupione materialy nie moga by¢ sprzedane ani w jakiejkolwiek innej formie
udostgpniane osobom trzecim

4. Do korzystania z Serwisu wymagane sg standardowe urzadzenia podiaczone do sieci
Internet. Do ztozenia zamdowienia wymagane jest takze posiadanie skrzynki pocztowej email.



5. Do prawidtowego funkcjonowania Serwisu wymagane jest posiadanie oprogramowania do
przegladania stron WWW obstugujacego technologi¢ plikow ,cookies’ — w przypadku
niedostepnosci tej technologii w oprogramowaniu osob korzystajacych z Serwisu, moze on
funkcjonowa¢ niepoprawnie, za co Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci, zalecajac
zainstalowanie lub odblokowanie w oprogramowaniu mozliwo$ci stosowania technologii
plikow ,cookies’. Technologia plikow ,cookies’ polega na zapisywaniu w pamigci systemow
informatycznych (komputery) os6b odwiedzajacych Serwis plikéw z informacjami stuzagcymi
do personalizacji ustug Serwisu dla danej osoby oraz z informacjami stluzacymi statystykom
ruchu w Serwisie.

§ 3 Skladanie zamowien
1. Zaméwienie sg przyjmowane wylacznie poprzez strong internetowa.

2. Wszystkie ceny podane na stronach sg cenami brutto podanymi w ztotych polskich. Podane
ceny nie obejmuja kosztow wysytki. Cena wiazaca 1 ostateczng produktu jest jego cena
podana na stronie produktu w chwili sktadania zamoéwienia przez Klienta.

3. Sklep WiecejNizZdroweOdzywianie.pl zastrzega sobie prawo do dokonania na biezgco
zmian w cenach towaro6w znajdujacych si¢ w ofercie oraz przeprowadzania i odwotywania
wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych oraz wyprzedazy. Uprawnienie, o ktorym mowa w
zdaniu poprzednim nie ma wplywu na zamdwienia ztozone przed data wejscia w zycie
zmiany ceny, warunkow akcji promocyjnych lub wyprzedazy i beda one realizowane na
zasadach dotychczasowych.

4. Zamoéwienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok.

5. Zamoéwienie jest skuteczne, jesli Klient prawidlowo wypeini formularz zamdwienia i
prawidlowo poda dane kontaktowe w tym doktadny adres, na ktory Towar ma by¢ wystany
oraz adres e-mail.

6. W wypadku gdy podane dane nie sg kompletne, Ustugodawca skontaktuje si¢ z Klientem.
Jesli kontakt z Klientem nie bedzie mozliwy, Ustugodawca ma prawo do anulowania
ZamoOwienia.

7. Klient w procesie skadania zamoéwienia moze wyrazi¢ wol¢ otrzymania rachunku, ktory
moze zosta¢ zalagczony do wysylane] przesytki lub przestany drogg elektroniczng, na
wskazany adres e-mail w postaci elektronicznego obrazu dokumentéw. Niniejsza zgoda
uprawnia Sprzedajacego rowniez do wystawiania 1 przesylania rachunku w formie
elektronicznej, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2012 r. w
sprawie przesylania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostegpniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowe;.

8. W trakcie skladania Zamodwienia, Klient moze wyrazi¢ zgod¢ na umieszczenie danych
osobowych w bazie danych Sklepu Internetowego Sprzedajacego w celu ich przetwarzania w
zwiazku z realizacja Zamowienia. W wypadku udzielenia zgody, Klient ma prawo do wgladu
w swoje dane, ich poprawiania oraz zadania ich usunigcia.

9. Klient moze skorzysta¢ z opcji zapamigtania jego danych przez system w celu utatwienia
procesu sktadania kolejnego Zamodwienia. W tym celu Klient powinien poda¢ login 1 hasto,



niezbedne do uzyskania dostepu do swojego konta. Login Klienta to podany przez niego adres
e-mail. Hasto jest ciggiem znakow ustalanych przez Klienta. Hasto Klienta nie jest znane
Sprzedajagcemu i1 Klient ma obowigzek zachowania go w tajemnicy i chronienia przed
niepowotanym dostgpem 0séb trzecich.

10. Po zlozeniu przez Klienta skutecznego zamdwienia, otrzyma on automatyczng odpowiedz
ze sklepu potwierdzajacg otrzymanie zamowienia.

11. Czas rozpoczecia realizacji zamdowienia pokrywa si¢ z momentem wpltywu wplaty na
rachunek bankowy podany w potwierdzeniu zamowienia w przypadku ptatnosci przelewem
lub momentem dokonania zamowienia w przypadku ptatnosci kartg.

§ 4 Warunki techniczne niezbe¢dne do Kkorzystania z produktow
elektronicznych zakupionych w WiecejNizZdroweOdzywianie.pl.

1. Przed zakupem ksigzki elektronicznej w Sklepie, Klient powinien sprawdzi¢, czy
urzadzenia elektroniczne, na ktorych chce otworzy¢ plik ksigzki, obstuguje format w jakim
jest ona zapisana. Sklep nie gwarantuje, ze zakupiona ksigzka otworzy si¢ na kazdym
urzadzeniu elektronicznym posiadajacym funkcje obstugi ksiazek elektronicznych.

2. Wszystkie e-booki dostepne sg w formacie pdf (chyba Ze na stronie produktu napisano
inaczej).

§ 4 Koszty i termin wysylki

1. Towar wysylany jest pod wskazany w formularzu zamowienia adres korespondencyjny
(Towary) lub adres email (publikacje, kursy, wyktady w formie elektronicznej). Sklep
poinformuje Klienta niezwlocznie o nieprawidlowo wypelionym formularzu zamowienia,
ktéry uniemozliwia dokonanie wysytki lub moze ja opdzni€.

2. Towar jest dostarczany za pomoca wyspecjalizowanych firm kurierskich lub za
posrednictwem Poczty Polskiej. W niektorych przypadkach istnieje mozliwos¢ odbioru
osobistego towarow w siedzibie sprzedajacego.

3. Przesytka dostarczona jest najszybciej jak to mozliwe. Z uwagi na niewielkie zapasy
magazynowe moze zdarzyc¢ si¢, ze Sklep WiecejNizZdroweOdzywianie.pl musi sprowadzi¢
najpierw zaméwiony towar od dystrybutora. W takim wypadku czas otrzymania przesyltki od
dystrybutora powigkszy czas dostarczenia przesytki do Klienta. Termin dostawy wyniesie
maksymalnie 14 dni, chyba ze Towar kupiony przez Klienta nie bedzie dostepny ani u
Sprzedajacego ani u dystrybutora. W takim wypadku Sprzedajacy niezwtocznie powiadomi
kupujacego o braku Towaru 1 w zaleznos$ci od uzgodnien z Kupujagcym zamdwienie zostanie
anulowane, lub czas realizacji zamdOwienia zostanie wydtuzony.

4. Klient jest obcigzany kosztami dostawy (wysylki) okreslonymi w cenniku transportu.

5. Dostawa zamoéwionych towaréw odbywa si¢ wylacznie na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej.

§ 5 Platnosci



1. Na kazdy sprzedany towar na zyczenie wystawiany jest rachunek.

2. Platno$¢ za zamoOwiony towar moze nastgpi¢ za posrednictwem systemu platnosci
elektronicznych.

§ 6 Odstapienie od umowy

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odleglo$¢, ma prawo do odstgpienia od umowy bez
podania przyczyny skladajac stosowne o§wiadczenie na pismie, w terminie 10 dni (podstawa
prawna: art. 7 ust.1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny Dz.U. Nr 22, p
0z. 271 ze zm.). Termin ten jest terminem nieprzekraczalnym i liczy si¢ od dnia wydania
rzeczy, a gdy umowa dotyczy $wiadczenia ustugi — od dnia jej zawarcia. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem na adres Ustugodawcy.

2. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢, umowa jest uwazana za
niezawarta. To, co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba, ze
zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.

3. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony towar
nalezy zwrdci¢ na adres Uslugodawcy.

4. Zgodnie z ustawg, mozliwosci zwrotu nie podlegaja: $wiadczenia ustug rozpoczetych, za
zgoda Klienta, przed uptywem terminu, o ktérym mowa w art. 7 ust.1, dotyczacych nagran
audialnych 1 wizualnych oraz zapisanych na nos$nikach programéw komputerowych po
usunieciu przez Klienta ich oryginalnego opakowania, uméw dotyczacych $wiadczen, za
ktore cena lub wynagrodzenie zalezy wylacznie od ruchu cen na rynku finansowym,
swiadczen o wlasciwosciach okreslonych przez Klienta w ztozonym przez niego zamowieniu
lub Scisle zwigzanych z jego osoba, $wiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie moga
zosta¢ zwrocona lub ktérych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu, dostarczania prasy, ustug
w zakresie gier 1 zakladow wzajemnych.

§ 7 Procedura reklamacji

1. Produkty posiadajg gwarancje producenta, importera lub sprzedawcy, obowigzujaca na
terenie Polski. Czas gwarancji kazdego produktu widnieje w jego opisie na stronach sklepu.
Szczegdtowe warunki realizacji gwarancji sg okreslone w druku gwarancji wystawionej przez
gwaranta. Wigkszo$¢ produktow posiada gwarancje realizowane bezposrednio przez
autoryzowane punkty serwisowe producentow. Dokladne adresy punktéw serwisowych
znajduja si¢ na kartach gwarancyjnych dolaczanych do produktow oraz na stronach
internetowych producentéw. Klient moze takze przeprowadzi¢ procedurg reklamacyjng z
tytutu Gwarancji za posrednictwem Sprzedajacego.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ na adres Ustugodawcy.

3. Sktadajac reklamacj¢ nalezy dostarczy¢ do Ustugodawcy reklamowany produkt wraz z
wypetniong karta gwarancyjng oraz dowodem zakupu.

4. Uslugodawca rozpatrzy reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia zloZenia reklamacji. W
przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzy$¢ Klienta ustugodawca naprawi lub wymieni



reklamowany towar na nowy, pelnowartosciowy lub zwroci warto$¢ kupionego towaru. 5.
Jezeli towar jest niezgodny z umowag, Klient moze zada¢ doprowadzenia go do stanu
zgodnego z umowg przez nieodptatng naprawe albo wymiane na nowy, chyba ze naprawa
albo wymiana sg niemozliwe lub wymagaja nadmiernych kosztow. Przy ocenie nadmiernosci
kosztéw uwzglednia si¢ warto$¢ towaru zgodnego z umowa oraz rodzaj i stopien stwierdzone;j
niezgodnosci. (Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego). 6. Klient traci uprawnienia okreslone w
pkt. 5 niniejszego paragrafu, jezeli przed uptywem dwoch miesiecy od stwierdzenia
niezgodno$ci towaru z umowg nie zawiadomi sklepu o tym fakcie. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie zawiadomienia przed jego uptywem.

§ 8 Polityka prywatnosci oraz ochrona danych osobowych

1. Polityka prywatnosci oraz ochrona danych osobowych jest regulowana oddzielnym
dokumentem WiecejNizZdroweOdzywianie.pl/polityka-prywatnosci

§ 9 Zmiana Regulaminu

1. Klienci posiadajacy konto w Sklepie zostang poinformowani o zmianie Regulaminu za
posrednictwem korespondencji e-mail.

2. Jezeli w czasie, jaki uptynal od ostatniego logowania nastgpita zmiana Regulaminu Sklepu,
Klient akceptuje lub nie jego postanowienia po zmianach. W przypadku braku akceptacji
warunkow Regulaminu, w szczego6lnosci po wprowadzeniu jego zmian, zakupy w Sklepie
internetowym nie sg mozliwe.

3. Klientowi, ktéry nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian przystuguje
uprawnienie do usuni¢cia konta w kazdym czasie.

4. Zamowienia zlozone przez Klientow przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu beda
realizowane wedlug dotychczasowych postanowien Regulaminu.

§ 10 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie materiaty rozpowszechnione w Serwisie stanowig przedmiot praw autorskich
Ustlugodawcy, podmiotow wspodtpracujacych z Ustugodawcea badz osob trzecich i podlegaja
ochronie przewidzianej przepisami ustawy o prawie autorskim i prawach pochodnych.

2. Kopiowanie, thumaczenie, opracowanie, rozpowszechnianie w jakiejkolwiek formie badz
przetwarzanie rozpowszechnionych mozliwe jest wylacznie na warunkach okre§lonych
przepisami prawa badz po uzyskaniu pisemnej zgody Ustugodawcy lub innej osoby, ktorej
przystuguja autorskie prawa majatkowe do utwordw.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow oraz o
odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz.U. 2000 nr 22
poz. 271 ze zm.), ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. 2002 nr 141 poz. 1176 ze zm.),
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.).


http://www.wiecejnizzdroweodzywianie.pl/polityka-prywatnosci/

4. Spory wynikajace ze stosowania niniejszego Regulaminu i w zwigzku z wykonywaniem
zawartych umow migdzy Sklepem a Klientami, bedg rozpatrywane przez Sad wiasciwy
wedlug przepisoOw o wlasciwos$ci rzeczowej 1 miejscowej zgodnie z ustawa z dnia 17.11.1964
r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. nr 43 poz. 296 ze. zm.).



